NOUVELLE RNNEE

DES VEUX DE
QUALITE

de Philippe VIDAL, Président
du Réseau.

Engagé dans la démarche qualité
depuis environ un an, le Réseau
s’est inscrit dans la logique
d’amélioration des services pro-
posés par ses membres.

Fort du travail commun accompli,
nous comptons désormais 3
pépiniéres certifiées NF parmi
nos membres.

Ainsi, les pépiniéres d’entreprises
du CEEl GERS GASCOGNE a
Auch, du FORUM D’ENTREPRISES
de Revel, et SUD-EMERGENCES de
Montauban figurent désormais
parmi les 23 pépinieres certifiées
en France.

Nous voulons continuer sur
cette logique.

Nous souhaitons & I'ensemble
de nos partenaires et aux entre-
prises du Réseau tous nos veeux
de réussite et de qualité pour
2003.
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Normes NF “Pépinieres d’Entreprises”
TRAVAUX DE REVISIONS

de Jean-Pierre DHUMERELLE.

L’économie moderne est en mutation
permanente. Pour maintenir son
dynamisme, notre tissu d’entreprises
doit donc évoluer et se renouveler.
Susciter la création d’entreprises est
donc tout naturellement un objectif
prioritaire des politiques publiques.

Créer une entreprise c'est bien, créer
une entreprise viable, c’est évidemment
beaucoup mieux. Les enquétes menées
ces derniéres années ont montré que
les entreprises ayant bénéficié d’'un
accompagnement de qualité ont un
taux de survie supérieur aux entreprises
qui n'ont pas profité de ce service.

Conscients de cet enjeu, les profes-
sionnels gestionnaires de pépiniéres
d’entreprises ont trés t6t compris
qu'ils devaient s’organiser pour définir
leur métier et assurer la qualité de
leurs prestations.

Cette idée est a I'origine des travaux
menés par I’AFNOR sur la norme NF X
50-770 “Activité des pépinieres d’en-
treprises”. Approuvée en 1997, cette
norme définit les différents aspects du
métier des pépiniéres d’entreprises et
fixe les niveaux d’exigence permettant
d’assurer une bonne qualité des
prestations fournies.

L'outil de certification qui lui est asso-
cié permet, gréce a des audits assurés
par des tiers, d’apporter la preuve au
porteur de projet ou au créateur, que
la pépiniere avec laquelle il envisage
de travailler, est capable de Iui rendre

l

Il '\___’!__3.'

-~
-—__-

|~

Jean-Pierre Dhumérelle : Chef
du département développement
des entreprises a la DARPMI et
Président de la commission de
normalisation.

le service dont il a besoin. Bien sdr,
s’adapter a une norme est un travail
important, mais dés a présent, 23
pépinieres sont certifiées en France
et peuvent communiquer de fagon
efficace et démontrée sur la qualité
des services qu’elles rendent.

Aujourd’hui, la norme a cing ans.
Nous devons I'adapter pour tenir
compte de I'expérience acquise et des
engagements pris par les réseaux
d’accompagnement & la création
d’entreprises dans la cadre de la charte
qualité signée au niveau national en
mai 2001.

C'est le sens des travaux de révision
que professionnels et pouvoirs publics
ont entrepris pour faire de la norme
“Activité des pépiniéres d’entreprises”
un outil pertinent et a jour.

i Iy i
I » S
i i 1
= LERER - 3
| 2|
L5 -
-;i a - “ H o 4
L 1M
& IR ] N
3 Neciel
s F ‘%. L Fafihl |
Ala .II - .Ii'_ 1
EDITO
LES VCEEUX 2003 P1
ALBISIA
« Cart@flash P2
CEEI GERS GASCOGNE
* Netsys P2
SUD EMERGENCES
» Execo P2
THEOGONE
» Vegeplast P2
ALBISIA
- Comrising P3
SUD EMERGENCES
« Marcom Consulting P3
TARN & DADOU
« EMC - BAT P.3
MILLAU TGM
« Formation BTP 12 P.3

LA VIE DU RESEAU

* ESSAIMAGE P4

* BREVES DU RESEAU P4

i

CONSEIL
REGIONAL
MIDI-PYRENEES

Le réseau des pépiniéres d’entreprises regoit

le soutien du Conseil Régional Midi-Pyrénées
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Envoyer un souvenir par
e-mail, avec votre portrait
en premier plan et un
message vocal est
désormais possible.

Un intégrateur réseaux. ..

NETSYS

Contact : Pascal BARRIEU - Tél : 05.62.60.18.90
e-mail : pbarrieu@netsys.fr

Apres six ans d’expérience d’admi-
nistrateur réseau et analyste
programmeur, Pascal BARRIEU a
intégré la pépiniere d‘entreprises
du CEEl Gers Gascogne en janvier
2000.

La qualité des prestations recon-
nues par les premiers clients de
NETSYS constitue rapidement son
meilleur outil de communication.

NETSYS prend également en
charge toute la maintenance
informatique réseau de la pépiniére
du CEEI Gers Gascogne.

L'activité NETSYS consiste a conce-
voir, vendre et installer des réseaux
informatiques sécurisés (locaux,
distants ou Internet), & développer
et vendre des applications de

Dépasser les hornes avec. ..

CART@FLASH

Contact : Bertrand SAPIN-LIGNIERES
Tél : 05.63.48.14.28 - Site : www.carteflash.tm.fr

C’est le service que proposent
Bertrand Sapin-Ligniéres et son
épouse, inventeurs de la borne
“Cart@flash”.

Moyennant un reglement sécurisé
par carte bancaire, I'utilisateur peut
enregistrer un message-souvenir
pour le destinataire pendant que la
caméra filme le décor en arriere
plan.

Il dispose ensuite de plusieurs
secondes pour réaliser une photo-
graphie individuelle ou de groupe
qui sera incorporée a la carte élec-
tronique.

Le tour est joué, en quelques
secondes, la Cart@flash est envoyée
au destinataire via son e-mail.

Les perspectives de développement
sont extrémement importantes
notamment dans toutes les villes &
vocation touristique.

Les bornes sont congues de fagon a
étre, soit fixées au sol, soit mabiles.

Leur design permet de répondre de
fagon satisfaisante aux exigences
des zones architecturales protégées.

D’autres applications sont actuelle-
ment & I'étude avec, par exemple,
la possibilité d’installer certaines
bornes dans des lieux publics
couverts.

La société dispose de 18 bornes
installées en France et a choisi Albi
comme ville pilote.

Soutenue par I’Anvar, la Ville d’Albi,
I'Adirac et I'incubateur régional, la
société est installée dans la pépiniére
ALBISIA depuis le mois de juillet et
les premiers résultats commerciaux
sont particulierement encourageants.

Albisia

Pépiniére d'entreprises

De gauche a droite : P. Barrieu, E. Martinez, S. Boisselier et L. Coutens.

gestion spécifiques et assurer des
informations liées a ces produits.

Depuis sa création, I'entreprise a
embauché 2 collaborateurs supplé-
mentaires dont les compétences
informatiques consolident encore le
savoir-faire de NETSYS.

L'innovation et [I'utilisation des
derniéres technologies demeurent le
leitmotiv de Pascal BARRIEU qui
a participé a la derniére édition

du SITEF 2002 pour présenter
ses plus récentes applications et
ses accords de partenariat
avec CISCO SYSTEMS et France
Télecom.

CEE
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centre européen
d'entreprise
et d'innovation

Limagination au service
de votre Image...

EXECO

Contact : Thierry LUSTRO
Tél : 05.63.02.30.01 ou 06.84.33.77.77
e-mail : execo82@wanadoo.fr

Le graphisme n’est pas qu’une tech-
nique servie par d’autres techniques...
C’est aussi (et surtout...) un art, un
moyen d’expression...

Fort de ses onze années d’expérience
dans le domaine des arts graphiques,
Thierry Lustro a créé EXECO.

Spécialisé dans la conception et
la réalisation de supports écrits
(plaquettes, affiches, revues, journaux,
identités visuelles, habillages de véhi-
cules, sites Internet, CD Rom, etc...),
EXECO met son imagination au service
de votre image. Savoir-faire, rigueur,
disponibilité, suivi de fabrication...

Confier son image a EXECO c’est déja
anticiper et prendre de I'avance sur ses
concurrents...

/A

SUD-EMERGENCES
/A

Le plastique
biodégradable. ..
VEGEPLAST

Contact : Vincent PLUQUET
Tél : 05.61.90.80.83 ou 06.10.28.10.82
e-mail ; vincent.pluguet@vivadour.fr

La société VEGEPLAST, spécialisée dans
la fabrication par injection-moulage
d’articles en matériaux biodégradables
d’origine 100% végétale (en I'occurrence
du mais), vient d’intégrer la pépiniére du
C.E.E.l. THEOGONE & Martres-Tolosane.

Son procédé de fabrication innovant a
fait I'objet d’un dépot de brevet interna-
tional dont VEGEPLAST a I'exclusivité.

L'entreprise, créée par Vincent Pluquet
et Eric Peyrat, tous deux anciens
cadres issus de la coopérative agricole
VIVADOUR située dans le Gers est un
bon exemple d’essaimage.

HAUTE-GARONNE
CONSEIL GENERAL

CEEI THEOGOME




Un envol réuss. ..
COMRISING

Contact : Lionel GERBAUD
Tél : 05.63.38.10.34
Site : www.comrising.fr

Apres plus de trois ans passés dans les
locaux de la pépiniére d’entreprises
ALBISIA a Albi, la société Comrising,
spécialisée dans la gestion de données
et d’informations par GSM et GPS,
s'est installée tout récemment dans les
anciens locaux de la société Alcatel a
Albi.

Cette sortie marque un tournant
important dans son développement.

Forte d’une équipe de neuf personnes,
I'entreprise peut désormais s’engager
sur la voie de marchés nationaux de
premiere importance.

Albisia

Pépiniére d'entreprises

\lotre stratégie marketing
internationale sur le we

MARCOM CONSULTING

Contact : Jean-Claude SECHET
Tél : 05.63.02.93.70
e-mail : jc.sechet@wanadoo.fr

Fort de 7 ans d’expérience acquise en
Amérique du Nord, Jean-Claude Sechet
vient de créer Marcom Consulting, une
entreprise spécialisée en web marketing
international.

“Nos services s’adressent a des clients
qui souhaitent développer leur présence
internationale et leurs ventes a I'export
en s'appuyant sur les technologies de
I'information et de la communication.
Nous ciblons plus particulierement les
entreprises et collectivités qui intervien-
nent dans les domaines du tourisme et
de la formation™.

Depuis la formulation d’une stratégie,
jusqu’a I'analyse des résultats, Marcom
accompagne ses clients dans toutes les
phases de leur projet web (conseil,
réalisation, référencement de sites,
analyse de trafic...).

/A

SUD-EMERGENCES
/A

Meétreur, vérificateur, coordinateur,
au service des entreprises du batiment. ..

EMC - BAT

Contact : Nathalie BAGES-CABOT - Tél : 05.63.81.47.63 - e-mail : EMC-BAT@wanadoo.fr

Les outils de I’économiste de la construction.

EMC Bat - Etude Métré
Coordination Batiment — s’adresse
aux maitres d’ouvrage, promoteurs
ou particuliers ayant un projet de
construction ou de rénovation, aux
maitres d’ceuvre, aux architectes,
mais principalement aux entre-
prises du batiment qui souhaitent
externaliser une partie de leurs
taches.

Nathalie BAGES-CABOT, titulaire du
BTS Economiste de la Construction
propose de devenir le métreur privi-
|égié des PME du batiment.

Le BTP N
c’est notre metier. ..
FORMATION BTP 12

Contact : Guy ANDRE - Tél. : 05.65.60.69.81
e-mail : formationbtp12@aol.com

FORMATION BTP 12 s’est installée
en juillet 2001 dans les locaux de la
Pépiniére d’Entreprises de Millau.

Cette entreprise a débuté en dispen-
sant des formations en pierre de
taille et magonnerie puis, face a une
forte demande dans le domaine des
travaux publics, I'activité s’est éten-
due notamment dans la formation
CACES (Certificat d’Aptitude & la
Conduite d’Engins) certifiée par
BVQI VERITAS.

L'entreprise est maintenant totale-
ment axée sur le Batiment Travaux
Publics, du contrat de qualification
au plan de formation adapté a
chaque entreprise.

Ses missions : conseiller, quantifier,
estimer, coordonner et controler.

Elle recherche des entreprises ou
des sous-traitants pouvant mettre
en ceuvre les techniques souhaitées.
Elle réalise des mesures d’ouvrage,
des devis descriptifs et quantitatifs
pour tous corps d’état et coordonne
les chantiers.

“Je souhaite créer des liens solides
fondés sur les compétences de
chacun, mettre en place une
méthode de travail normalisée mais

GR0O5 PLAN SUR...

Les missions du métreur :
conseiller, quantifier
estimer, coordonner

et controler.

qui toutefois sera personnelle a
chaque entreprise qui fait le choix
d’avoir un métreur, vérificateur,
coordinateur au sein de son équipe.
Le chef d’entreprise pourra ainsi
envisager de se positionner sur des
types de marchés qui jusqu'a lors
ne lui semblaient pas accessibles et
pourra consacrer plus de temps a
son métier et a sa clientéle”.

Cette jeune entreprise installée
depuis juillet 2002 a la pépiniére
TARN et DADOU a donné un sens
particulier & sa mission en proposant
un métreur aux petites entreprises
et aux artisans dans un secteur
porteur.

Pépiniere (],
TARN et DADOU

Monsieur & Madame André dans leurs nouveaux locaux.

Sont concernées : les entreprises de
BTP ainsi que tout public a la
recherche d’une qualification ou
d’une formation complémentaire
dans ce domaine.

Son atout : des formateurs tous
issus du BTP. “Je pense que pour
transmettre ce métier, il faut
d’abord le connaitre et I'expérience

du terrain est la meilleure école,
la théorie cela ne suffit pas™ précise
Guy ANDRE, fort d’'une expérience
de 25 ans dans ce domaine.
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EXPANSION

Contact ; Hervé DENUDT
Tel : 05.61.12.57.20

ALBISIA Albi (81)
P. VibaL tel : 05.63.48.14.20
Cap DELTA MIRABEAU
Varilhes (09) Lavelanet (09)
D. Kuss tel : 05.61.69.00.09
CEEI GERS GASCOGNE Auch(32)
IM. Justumus tel : 05.62.60.68.68

CEEI THEOGONE

Martres Tolosane (31)  Ramonville (31)

D. BLONDE tel : 05.61.28.56.56
FORUM D'ENTREPRISES  Revel (31)
S Douce tel : 05.62.26.80.00
G.R.D Rodez (12)
P. BErtoLOTTI tel : 05.65.77.37.00
PEPINIERE Castres (81)
DE CASTRES-MAZAMET

A. FOURNIER tel ; 05.63.72.34.34
PROLOGUE Labége (31)
J.P. BAzILLOU tel ; 05.61.00.44.00
PROXIMA Grenade ¥/ Garonne (31)

tel : 05.61.82.85.55

SUD-EMERGENCES ~ Montauban (82)
M. MArTY tel : 05.63.23.25.00

TARN & DADoOU Gaillac (81)
D. MAFFRe-MoreaU  tel ; 05.63.33.09.32

T.GM Millau (12)
JM. ZacLi tel : 05.65.59.00.22
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Présentation de ["opération
“Reussir un essaimage”™... . _
Des competences et un réseau pour la création d’entreprises.

SITEF 2002

Contact : Hervé DENUDT- tel : 05.61.12.57.20

Le Réseau de

Pépiniéres d’Entreprises
de Midi-Pyrénées

lance une opération

qui vise a dynamiser
I'essaimage en région...

Lors de sa participation au SITEF
2002, le Réseau de Pépinieres
d’Entreprises de Midi-Pyrénées a
lancé la premiére offre structurée en
faveur de I'essaimage d’entreprises
en Midi-Pyrénées.

Le Réseau avait organisé un forum
auquel était invité, la plupart des
grandes entreprises de Midi
Pyrénées afin de les sensibiliser a
cette démarche et leur présenter les
grands axes de cette offre.

Cette opération rassemblant un
grand nombre de partenaires dont
le Conseil Régional est axée sur les
objectifs suivants :

e Equilibrer le développement du
territoire régional, en proposant

LA VIE OU RESER

De gauche a droite : D. Kuss, P. Duverneuil et D. Blondé.

des structures d’accueil de projets
aussi bien dans I'agglomération
toulousaine que sur les autres
bassins d’emplois de Midi-
Pyrénées : 56% des entreprises
régionales accueillies dans les
pépinieres du Réseau sont héber-
gées hors agglomération toulou-
saine.

« Soutenir et développer les projets
de création issus de grandes
entreprises dans le cadre d’une
démarche “d’essaimage a froid”.

« Proposer un outil économique et
social aux entreprises confrontées
a une restructuration ou a la mise
en ceuvre d’un plan social dans le
cas d’un “essaimage a chaud”.

Dans la dynamique de ce premier
forum, une plaquette d’information
est en cours d'édition et sera diffu-
sée dans le cadre d’un plan de pros-
pection, qui sera mis en place afin
de promouvoir les moyens mis a la
disposition des entreprises souhai-
tant essaimer ou des salariés por-
teurs de projet.

1. Un collaborateur quitte le Réseau. ..

Gislain CADENE, Directeur de Proxima, la pépiniére d’entreprises de Grenade a obtenu une mutation professionnelle.
Il reste dans le domaine de la création d’entreprises a Toulouse et a commencé sa nouvelle activité le 4 novembre
dernier. Toute I"équipe du Réseau s’associe pour souhaiter “Bon Vent” a Gislain et assure que ses compétences, son
enthousiasme et sa bonne humeur feront défaut lors des prochaines réunions.

2. Formation Ingénierie Financiere. ..

Les Directeurs des pépiniéres du Réseau et leurs collaborateurs ont participé les 10 octobre et 6 novembre derniers &
une formation sur I'ingénierie financiére dispensée par Laurent Collet. Cette opération qui prouve la volonté du Réseau
de maintenir et d’approfondir ses connaissances dans tous les domaines liés a son coeur de métier, sera renouvelée.

3. Certification NF d’Auch , Revel et Montauban. ..

4. Mission Egypte. ..

Nous avons le plaisir de compter dans nos rangs trois pépiniéres certifiées. En effet, les pépinieres d’entreprises du
C.E.E.l. Gers Gascogne a Auch, du Forum d’entreprises de Revel et de Sud-Emergences de Montauban viennent
d’étre officiellement jugées conformes aux exigences de la marque NF Service Activités des Pépinieres suite aux
audits réalisés par L'AFNOR (Agence Nationale de Normalisation). Il est a noter que toutes les pépinieres labellisées
du Réseau sont en cours de certification.

Dans le cadre d’un accord de collaboration entre le Conseil Régional Midi-Pyrénées et le Gouvernorat d’Alexandrie,
le Réseau de pépinieres d’entreprises de Midi-Pyrénées a été sollicité afin de participer & I'organisation d’un réseau
de pépinieres en Egypte. Dans le cadre de cette mission, plusieurs déplacements ont déja eu lieu. La prochaine visite
kd’expertise est programmeée en février 2003.
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